
 

 

Política de privacidad 

¿Residente en EE. UU.? Consulta nuestra Política de 
Privacidad de EE. UU. 

Italiana 

Versión francesa  

Portugués 

Kenia  

Mongolia  

монгол 

 

Esta política de privacidad regula el uso de tu información si no eres residente de los Estados Unidos. En 
ella se explica quiénes somos, qué datos recopilamos, cómo y por qué los utilizamos, con quién los 
compartimos y los derechos que te pueden corresponder. 

El uso de los sitios web de Climate Reality está destinado exclusivamente a personas mayores de edad 
en su respectiva jurisdicción. Si no has alcanzado la mayoría de edad, solo podrás utilizar nuestras 
páginas web bajo la supervisión de un padre, tutor legal o adulto responsable. 

Esta Política de Privacidad ha sido revisada y actualizada a fecha de [insertar fecha] para reflejar 
nuestras prácticas actuales en materia de protección de datos y garantizar el cumplimiento de la 
legislación y normativa de privacidad aplicables. Te recomendamos revisar esta política periódicamente 
para mantenerte informado sobre cómo protegemos tu información personal. 

1 Quiénes somos 

Somos The Alliance for Climate Protection, que opera bajo el nombre comercial The Climate Reality 
Project, una organización sin fines de lucro 501(c)(3) con sede en Estados Unidos, cuyas oficinas se 
encuentran en 555 12th Street, NW, Suite 350, Washington, DC 20004, EE.UU. Contamos además con 
organizaciones filiales que implementan nuestros programas en diferentes países, según se indica a 
continuación (en adelante, “Climate Reality”, “nosotros” o “nuestro”). Climate Reality es el responsable 
del tratamiento de datos (en adelante, el “Responsable de Datos”). 

Puedes ponerte en contacto con nosotros, incluidos nuestros representantes legales, en la dirección 
indicada anteriormente o a través de +1.202.567.6800, o GDPRprivacy@climatereality.com. También 
puedes contactar con Representantes Legales, Joshua Beatty o procurement@climatereality.com.  

Conservas el pleno derecho a presentar reclamaciones ante tu autoridad gubernamental respectiva, en 
particular en el país de tu residencia habitual, lugar de trabajo o lugar de una supuesta infracción. 

Las siguientes organizaciones filiales son corresponsables del tratamiento de datos junto con Climate 
Reality y solo pueden utilizar tus datos para los mismos fines que Climate Reality. Estas organizaciones 
se enumeran a continuación: 

• Urgewald e.V, una organización sin ánimo de lucro, organizada bajo las leyes de Alemania, 
ubicada en Von-Galen-Strasse 4 48336 Sassenberg, Alemania; 

• Corporación Fiscalía del Medio Ambiente (FIMA), una organización sin ánimo de lucro registrada 
en Chile ubicada en la Mezquita 491. De. 312 – Santiago, Chile (Metro Bellas Artes). Código 
Postal: 8320112; 

• La Universidad de Melbourne ABN 84 002 705 224, una universidad fundada en 1853 y 
constituida bajo la University of Melbourne Act de 2009 que actúa a través de su Instituto de la 
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Sociedad Sostenible de Melbourne, ubicado en 1-100 Grattan Street, Parkville Victoria 3010, 
Australia; 

• Green Box Trust, bajo el nombre comercial de Food & Trees for Africa NPC, una organización sin 
ánimo de lucro constituida bajo la Companies Act 71 de 2008 de Sudáfrica, ubicada en 94 
Bessemer Street, Wendywood, 2144 Sudáfrica; 

• Centro Brasil No Clima, una asociación en defensa de los derechos sociales reconocida como tal 
por el Ministerio de Hacienda brasileño y ubicada en Av. Marechal Camara, 160, sala 418, Río de 
Janeiro 20 020-080, Brasil; 

• Le Projet De La Réalité Climatique Canada, una organización benéfica registrada en la Agencia 
de Ingresos de Canadá y organizada bajo las leyes de Quebec, ubicada en 540-50 Sainte 
Catherine West, Montreal, Quebec, H2X 3V4, Canadá; 

• Perkumpulan The Climate Project Indonesia, una asociación sin ánimo de lucro organizada bajo 
las leyes de Indonesia y ubicada en el edificio Office 8, planta 18 A, distrito central de negocios 
Sudirman, Jalan Jenderal Sudirman 52-53, Yakarta 12190, Indonesia; 

• La Fundación Climate Project, un fideicomiso independiente ubicado en el Centro de Negocios 
de Paharpur, 21, Nehru Place Greens, Nueva Delhi, India 110019; y 

• Green Renewable Independent Power Producer Inc., que opera bajo el nombre comercial de 
Institute For Climate and Sustainable Cities, una organización sin ánimo de lucro registrada y sin 
acciones ubicada en 89-B Sct. Dr. Lazcano St., Brgy. Laging Handa, Quezon City 1103, Filipinas. 

• Organización para la Educación y Protección Ambiental, una organización no gubernamental 
colombiana (número de registro 830.051.011-0) ubicada en la Carrera 19 #84-85, Of. 201, 
Bogotá, Colombia, 110221 

2 Tu información 

Recopilación y uso de datos 

Recopilaremos y utilizaremos tu información personal para permitirte: 

1. suscribirte a las comunicaciones de marketing de Climate Reality (Suscriptor); 
2. solicitar o gestionar tu membresía en un programa de Climate Reality, incluyendo: 

• participar en el Climate Reality Leadership Corps, 

• participar en RealityHub.climaterealityproject.org ("Reality Hub"), 

• participar en la Climate Leadership Academy, 

• participar en un capítulo local de Climate Reality, 

• participar en el Climate Reality Campus Corps, o 

• participar en 100% Committed (cada uno de ellos, un "Programa de Climate Reality"); y 

3. otros propósitos que se describen con más detalle en esta sección. 

Si eres miembro del Climate Reality Program, mantendrás tu membresía hasta que esta sea revocada o 
decidas retirarla. Climate Reality conservará tus datos durante el período de membresía con el fin de 
respaldar tu afiliación y cumplir con el acuerdo de membresía suscrito con Climate Reality. 

Tu información podrá ser compartida con los corresponsables de tratamiento de datos mencionados 
anteriormente, así como con determinados terceros, según se describe a continuación. 

Lo que recopilamos de los visitantes de nuestras páginas web. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés legítimo 
perseguido, si 
procede 

Periodo de 
retención 

1/ 
Información 
que 
recopilamos 

Información 
generalizada y 
anonimizada 
de dispositivos, 

Para la 
prevención del 
fraude; 
proporcionar 

Necesario 
para 
nuestros 

Preservar la 
seguridad de 
nuestros sitios 
web y ofrecer un 

Un periodo 
razonable de 
tiempo, que 
no exceda 



 

 

a través de tu 
uso de 
nuestra 
página web 

como hardware 
y sistema 
operativo, 
ajustes del 
navegador, 
identificadores 
únicos de 
dispositivos, el 
sistema de red 
móvil. 

acceso al sitio 
web; identificar 
problemas de 
usuarios y 
técnicos con el 
sitio web y la 
experiencia de 
los usuarios 
con él; y 
mantener la 
seguridad del 
sitio web. 

intereses 
legítimos. 

servicio válido y 
relevante a 
nuestros 
usuarios, al 
tiempo que 
comprendemos 
cómo se accede 
a nuestro sitio, 
cómo se utiliza y 
cualquier 
problema que 
los usuarios 
tengan con él en 
múltiples 
dispositivos. 

los 14 
meses. 

Las páginas 
que visitas. 

Para mantener 
nuestro sitio 
web libre de 
malware, 
spyware, 
caballos de 
Troya, entradas 
no autorizadas 
y ataques de 
terceros como 
ataques de 
denegación de 
servicio 
distribuida. 
También 
desarrollar 
nuevas 
oportunidades 
para interactuar 
a través del 
sitio web e 
identificar 
problemas con 
el sitio web y la 
experiencia de 
los usuarios. 

Necesario 
para 
nuestros 
intereses 
legítimos. 

Preservar la 
seguridad de 
nuestros sitios 
web y ofrecer un 
servicio válido y 
relevante a 
nuestros 
usuarios. 

Un periodo 
razonable de 
tiempo, que 
no exceda 
los 14 
meses. 

 

Lo que recopilamos cuando te comunicas con nosotros. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, si 
procede 

Periodo 
de 
retención 

2/ 
Informació
n cuando te 
comunicas 
con 
nosotros, 
ya sea en 

Tus datos de 
contacto (esto 
puede incluir tu 
cuenta de 
redes sociales 
si es la forma 
en que te 

Para entender 
cómo responder a 
tus preguntas o 
preocupaciones. 

Necesario para 
nuestros 
intereses 
legítimos. 

Comprender las 
opiniones de 
suscriptores y 
miembros y 
responder de 
manera 
coherente a las 

Un periodo 
razonable 
de tiempo, 
que no 
exceda 14 
meses, o 
si eres 



 

 

persona, a 
través de 
nuestra 
página web 
o por 
correo 
electrónico, 
por 
teléfono, 
redes 
sociales o 
cualquier 
otra 
plataforma 
o medio. 
Ten en 
cuenta que 
tu relación 
con 
servicios o 
sitios web 
de terceros 
solo se rige 
por el 
acuerdo que 
hayas 
celebrado 
con ellos. 

comunicas con 
nosotros). 

comunicacione
s entre 
suscriptores y 
miembros. 

suscriptor, 
la duración 
de tu 
suscripció
n – 
Puedes 
cancelar la 
suscripció
n en 
cualquier 
momento. 

Los detalles de 
sus 
comunicacione
s con nosotros. 

Para responder a 
las preguntas o 
preocupaciones 
que nos plantees; 
considerar 
nuevos bienes y 
servicios 
potenciales; 
mejorar nuestros 
servicios, 
incluyendo el 
perfeccionamient
o de nuestros 
esfuerzos de 
marketing directo 
y otras 
operaciones para 
reducir nuestros 
costes; 
Proporcionarte 
información, 
servicios o 
productos que 
nos hayas 
solicitado; y 
supervisar las 
comunicaciones 
entre suscriptores 
y miembros para 
fines de calidad y 
formación. 

Las 
comunicacione
s relacionadas 
con 
transacciones 
se envían como 
parte de la 
ejecución de un 
contrato. 

 Un periodo 
razonable 
que no 
exceda 14 
meses, o 
si eres 
suscriptor, 
la duración 
de tu 
suscripció
n – 
Puedes 
cancelar la 
suscripció
n en 
cualquier 
momento. 

 

Lo que recopilamos de suscriptores a nuestras comunicaciones de Marketing Directo. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, 
si procede 

Periodo 
de 
retención 

3/ Información 
que nos 
proporciones 
para 
suscribirnos a 
nuestras 

Tus datos de 
contacto 
incluyendo: tu 
nombre, 
dirección, 

Para 
proporcionarte 
los correos 
electrónicos a 
los que te has 
suscrito; y 

Tu 
consentimiento 
y la ejecución de 
un contrato para 
proporcionarte 
el correo 

 La 
duración 
de tu 
suscripción 
– Puedes 
darte de 



 

 

comunicaciones 
de Marketing 
Directo, ya sea 
en línea o en 
persona 

correo 
electrónico; 

proporcionarte 
a ti o a otros 
información, 
respuestas o 
materiales que 
tu u otros 
hayan 
solicitado de 
nosotros. 

electrónico 
correspondiente. 

baja en 
cualquier 
momento. 

Si nos realizas 
una donación 
en respuesta a 
una solicitud de 
marketing 
directo, tu 
importe y 
detalles de 
pago. 

Para procesar 
tu pago o 
devolverte el 
dinero, y 
adaptar los 
correos 
electrónicos 
que te 
enviamos 
según tus 
intereses. 

Tu 
consentimiento 
para procesar tu 
pago o 
devolverte el 
dinero, y nos 
basamos en 
nuestros 
intereses 
legítimos. 

Dependemos 
de nuestro 
interés 
legítimo para 
evitar 
fraudes y 
cumplir con 
nuestras 
obligaciones 
legales y 
financieras 
de informe. 

La 
duración 
de tu 
suscripción 
– Puedes 
darte de 
baja en 
cualquier 
momento – 
y seis años 
después, 
en caso de 
que surjan 
problemas. 

Tus intereses y 
preferencias 
expresados. 

Ofrecerte 
contenido que 
se adapte a tus 
intereses y 
preferencias; y 
para invitarte a 
ser voluntario 
con nosotros, o 
participar en 
encuestas o 
investigaciones 
similares a tus 
intereses. 
También para 
mejorar 
nuestros 
esfuerzos de 
marketing 
directo en 
cuanto a 
eficacia y 
coste. 

Tu 
consentimiento 
y la celebración 
de un contrato 
para 
proporcionarte 
el correo 
electrónico. 

 La 
duración 
de tu 
suscripción 
– Puedes 
darte de 
baja en 
cualquier 
momento 

Tus 
preferencias 
basadas en tus 
interacciones 
con nosotros, 
incluyendo qué 
comunicaciones 
electrónicas has 
hecho clic o 
abierto. 

Proporcionarte 
contenido que 
se adapte a tus 
intereses y 
preferencias, y 
enviarte ofertas 
personalizadas 
o ideas de 
defensa 
climática. 
También para 

Tu 
consentimiento y 
la celebración de 
un contrato para 
proporcionarte el 
correo 
electrónico 
correspondiente. 

 La 
duración 
de tu 
suscripción 
– Puedes 
darte de 
baja en 
cualquier 
momento 



 

 

mejorar 
nuestros 
esfuerzos de 
marketing 
directo en 
cuanto a 
eficacia y 
coste. 

La campaña, 
proyecto o 
evento de 
Climate Reality 
al que te 
suscribes. 

Para invitarte a 
ser voluntario 
con nosotros o 
participar en 
encuestas o 
investigaciones 
similares a tus 
intereses. 

La firma de un 
contrato para 
proporcionarte 
el correo 
electrónico 
correspondiente. 

 La 
duración 
de tu 
suscripción 
– Puedes 
darte de 
baja en 
cualquier 
momento 

 

Lo que recopilamos sobre la forma en que utilizas nuestros servicios. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, si 
procede 

Periodo de 
retención 

4/ 
Información 
sobre la 
forma en 
que utilizas 
nuestros 
servicios 

El contenido, 
incluyendo 
campañas, 
eventos o 
programas a los 
que te has 
suscrito. 

Proporcionar 
información 
relevante a 
nuestros 
suscriptores 
y desarrollar 
y mejorar 
nuestros 
servicios. 

Tu 
consentimiento 
y la celebración 
de un contrato 
para 
proporcionarte 
el correo 
electrónico 
correspondiente. 

 Un periodo 
razonable de 
tiempo, que 
no exceda 
los 14 
meses. 

El país desde el 
que, y el 
momento en que 
te has suscrito. 

Proporcionar 
información 
relevante a 
nuestros 
suscriptores. 

Nuestro interés 
legítimo y la 
obligación legal 
de 
proporcionarte 
los derechos 
aplicables a tu 
país. 

Tenemos un 
interés legítimo 
en proporcionar 
a nuestros 
suscriptores los 
derechos 
aplicables a ti 
según tu país. 

Durante la 
duración de 
tu 
suscripción. 

El momento y la 
cantidad de 
cualquier 
donación. 

Para 
procesar tu 
pago o 
devolverte el 
dinero, y 
adaptar los 
correos 
electrónicos 
que te 
enviamos 
según tus 
intereses 

Tu 
consentimiento 
para procesar tu 
pago o 
devolverte el 
dinero, y nos 
basamos en 
nuestros 
intereses 
legítimos. 

Dependemos de 
nuestro interés 
legítimo para 
evitar fraudes y 
cumplir con 
nuestras 
obligaciones 
legales y 
financieras de 
informe. 

La duración 
de tu 
suscripción – 
Puedes darte 
de baja en 
cualquier 
momento – y 
seis años 
después, en 
caso de que 
surjan 
problemas. 

Si has abierto o 
hecho clic en 

Identificar 
productos y 

Tu 
consentimiento; 

Tenemos un 
interés legítimo 

Un periodo 
razonable de 



 

 

enlaces de 
nuestras 
comunicaciones. 

contenido de 
marketing 
que puedan 
interesarte; 
personalizar 
nuestro 
servicio 
según tus 
intereses y 
patrones de 
uso; y 
realizar 
análisis e 
investigación 
estadística. 

el cumplimiento 
de obligaciones 
contractuales 
para 
proporcionarte 
contenido 
adaptado a tus 
intereses; y 
nuestro interés 
legítimo. 

en comprender 
cómo los 
suscriptores y 
miembros 
utilizan nuestros 
servicios, así 
como el impacto 
de los cambios 
que 
implementemos. 

tiempo, que 
no exceda 
los 14 
meses. 

 

Lo que recogemos de las solicitudes y registros de membresía, y de los miembros que los 

apoyan. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, si 
procede 

Periodo de 
retención 

5/ Información 
que 
proporciones 
en tu 
formulario de 
solicitud o 
inscripción al 
programa, o 
información 
posteriorment
e entregada en 
Reality Hub 

Nombre y 
otros datos de 
identidad. 

Para crear y 
mantener tu 
cuenta de 
membresía, 
incluyendo 
Reality Hub. 

Ejecución de 
un contrato 
como Miembro, 
y necesaria 
para nuestro 
interés 
legítimo. 

Tenemos un 
interés legítimo 
en que 
actualices tus 
preferencias y 
ajustes en 
línea, y en 
identificar a 
quienes han 
sido 
rechazados en 
formaciones 
anteriores. 

La 
duración 
de tu 
membresía 

Dirección de 
correo 
electrónico. 

Para crear y 
mantener tu 
cuenta de 
membresía, 
incluyendo en 
Reality Hub, y 
comunicarse 
contigo para 
fines de 
transacción. 

Ejecución de 
un contrato 
como Miembro, 
y necesario 
para nuestro 
interés 
legítimo. 

Tenemos un 
interés legítimo 
en permitirte 
actualizar tus 
preferencias y 
en garantizar 
que las cuentas 
no sean 
duplicadas y la 
comunicación 
con nuestros 
miembros. 

La 
duración 
de tu 
membresía 

Género Para conectarte 
con 
oportunidades 
relevantes de 
acción 
climática; y 
anonimizada 

Tu 
consentimiento 
y, anónimo, 
necesario para 
nuestro interés 
legítimo. 

Tenemos un 
interés legítimo 
en garantizar 
una membresía 
diversa y 
comprometida 
y en comunicar 

La 
duración 
de tu 
membresía 



 

 

para el 
seguimiento 
estadístico y la 
notificación de 
la membresía. 

los datos 
anonimizados a 
los donantes o 
en respuesta a 
consultas de 
prensa. 

Fecha(s) y 
lugar(es) de 
capacitaciones
. 

Para verificar tu 
estatus y 
antigüedad 
como Miembro, 
y reflejarlo en 
Reality Hub. 

Necesario para 
nuestros 
intereses 
legítimos, y 
para que los 
miembros que 
son forman 
parte del 
Climate Reality 
Leadership 
Corps 
respalden 
nuestras 
obligaciones 
contractuales 
contigo. 

Para verificar tu 
membresía y 
duración. 

La 
duración 
de tu 
membresía
. 

Tu biografía, 
incluyendo tu 
edad. 

Verificación de 
edad, y a veces 
tu biografía 
para conectarte 
con 
oportunidades 
relevantes de 
acción 
climática. 

Tu 
consentimiento
, y también 
necesario para 
nuestros 
intereses 
legítimos. 

Verificar la 
edad y 
garantizar el 
control parental 
y tutor sobre 
los menores. 

La 
duración 
de tu 
membresía 

Datos de 
residencia. 

Ofrecerte 
oportunidades 
de acción 
climática en tu 
región, priorizar 
la asistencia a 
nuestros 
eventos con 
menor nivel de 
emisión de 
carbono y 
ayudar a 
garantizar una 
demografía 
geográfica 
representativa. 

Ejecución de 
un contrato y 
necesario para 
nuestros 
intereses 
legítimos. 

Para que 
Climate Reality 
te proporcione 
los derechos 
correspondient
e a los 
residentes del 
país en el que 
resides. 

La 
duración 
de tu 
membresía
. 

Datos de 
ciudadanía. 

Para evaluar la 
probabilidad de 
que asistas a 
capacitaciones 
y, en algunos 
casos, para 
determinar la 
elegibilidad 
fiscal. 

Necesario para 
nuestros 
intereses 
legítimos. 

Para prever la 
rotación de 
asistencia a 
eventos y 
facilitar la 
asistencia a 
quienes tienen 
menos barreras 
migratorias, y 

La 
duración 
de tu 
membresía 
y, en 
algunos 
casos, los 
requisitos 



 

 

en algunos 
casos para 
determinar la 
elegibilidad 
fiscal. 

legales 
aplicables. 

Datos de 
localización 
generales, 
voluntarios, 
autoinformado
s y no 
rastreados. 

Para conectarte 
con 
oportunidades 
relevantes de 
acción 
climática; y 
anonimizada 
para el 
seguimiento 
estadístico y la 
notificación a 
nuestros 
miembros. 

Tu 
consentimiento
, y necesario 
para nuestros 
intereses 
legítimos. 

Tenemos un 
interés legítimo 
en garantizar 
una membresía 
diversa y 
comprometida 
y en comunicar 
los datos 
anonimizados a 
los donantes o 
en respuesta a 
consultas de 
prensa. 

La 
duración 
de tu 
membresía
. 

Actos de 
liderazgo auto-
reportados 

Para conectarte 
de forma 
anónima con 
oportunidades 
relevantes de 
acción 
climática; 
anónima para 
el seguimiento 
estadístico y la 
notificación de 
actividades de 
membresía en 
todo el mundo. 

Tu 
consentimiento 
y por nuestros 
intereses 
legítimos. 

Tenemos un 
interés legítimo 
en garantizar 
una membresía 
diversa y 
comprometida 
y en comunicar 
los datos 
anonimizados a 
los donantes o 
en respuesta a 
consultas de 
prensa. 

La 
duración 
de tu 
membresía 

Cuentas en 
redes sociales. 

Para verificar la 
identidad de 
solicitantes y 
registrados. 

Tu 
consentimiento 
y nuestros 
intereses 
legítimos. 

Tenemos un 
interés legítimo 
en confirmar 
identidades y 
en prevenir 
fraudes y 
acoso. 

La 
duración 
de tu 
membresía
. 

Idiomas Proporcionarte 
contenido en 
tu(s) idioma(s) 
preferido(s) y 
estimar 
razonablement
e el número o 
proporción de 
ponentes y 
asistentes para 
este y futuros 
eventos y 
contenidos. 

Tu 
consentimiento
, y, para 
miembros del 
Climate Reality 
Leadership 
Corps, el 
respaldo de 
nuestras 
obligaciones 
contractuales 
contigo. 

 La 
duración 
de tu 
membresía 

Datos de tu 
empleo. 

Para ponerte 
en contacto con 
oportunidades 
relevantes de 

Tu 
consentimiento
, y, para 
miembros del 

 La 
duración 
de tu 



 

 

acción climática 
y otros 
miembros con 
intereses 
similares o 
relacionados. 
Además, 
ayudar a 
garantizar una 
demografía 
representativa 
en nuestros 
eventos. 

Climate Reality 
Leadership 
Corps, el 
respaldo de 
nuestras 
obligaciones 
contractuales 
contigo. 

membresía
. 

Datos de 
grupos o 
asociaciones. 

Ofrecerte 
materiales, 
recursos e 
información 
para apoyar tu 
membresía; y 
para conectarte 
con 
oportunidades 
relevantes de 
acción 
climática. 
Además, 
ayudar a 
garantizar una 
demografía 
representativa 
en nuestros 
eventos. 

Tu 
consentimiento
, y, para 
miembros del 
Climate Reality 
Leadership 
Corps, el 
respaldo de 
nuestras 
obligaciones 
contractuales 
contigo. 

 La 
duración 
de tu 
membresía
. 

Datos de tu 
educación. 

Para conectarte 
con 
oportunidades 
de acción 
relevantes y 
otros miembros 
con intereses 
similares o 
relacionados. 

Tu 
consentimiento
. 

 La 
duración 
de tu 
membresía
. 

Datos de tu 
área(s) de 
especialidad. 

Para conectarte 
con 
oportunidades 
de acción 
relevantes y 
otros miembros 
con intereses 
similares o 
relacionados. 

Tu 
consentimiento
. 

 La 
duración 
de tu 
membresía
. 

Datos de 
intereses 
temáticos 

Para conectarte 
con 
oportunidades 
de acción 
relevantes y 
otros miembros 

Tu 
consentimiento
. 

 La 
duración 
de tu 
membresía
. 



 

 

con intereses 
similares o 
relacionados. 

 

Lo que recogemos de socios externos. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, 
si procede 

Periodo 
de 
retención 

6/ 
Información 
que 
recopilamo
s de 
terceros 
que son 
socios. 

Información de 
contacto y de 
donantes obtenida 
de proveedores de 
bases de datos de 
donaciones 
benéficas. 

Verificar 
identidades y 
prevenir 
fraudes, así 
como análisis 
estadísticos e 
investigación 
sobre nuestros 
clientes. 

Interés público 
y legítimo. 

Tenemos un 
interés 
legítimo en 
verificar la 
identidad de 
nuestros 
donantes, 
prevenir 
fraudes y 
proporcionar 
una 
comprensión 
estadística 
de nuestros 
donantes. 
Por último, 
cumplir con 
los requisitos 
legales y 
regulatorios 
para 
identificar a 
nuestros 
Suscriptores 
y Miembros. 

La 
duración 
del 
contrato 
entre 
nosotros y 
seis años 
después, 
por si 
surge 
algún 
problema. 

Datos de contacto e 
información de los 
donantes de 
organizadores de 
eventos o socios 
comerciales. 

Personalizar 
nuestro servicio 
y gestiona y 
administra 
nuestros 
sistemas. 

Solo si has 
consentido 
específicament
e que tus datos 
se compartan 
con Climate 
Reality de esta 
manera. 

 La 
duración 
del 
contrato 
entre 
nosotros y 
seis años 
después, 
por si 
surge 
algún 
problema. 

Empresas de 
procesamiento de 
pagos. 

Cobrar o 
devolverte el 
dinero. 

Tu 
consentimiento 
para procesar 
tu pago o 
devolverte el 
dinero, y 
confiamos en 
nuestros 

Nos 
basamos en 
nuestro 
interés 
legítimo para 
evitar 
fraudes y 
cumplir con 

La 
duración 
del 
contrato 
entre 
nosotros y 
seis años 
después, 



 

 

intereses 
legítimos. 

nuestras 
obligaciones 
legales y 
financieras 
de informe. 

por si 
surge 
algún 
problema. 

Intermediarios de 
datos. 

Nos ayuda a 
garantizar que 
nuestros 
suscriptores y 
miembros sean 
genuinos y a 
prevenir el 
fraude 

Nos basamos 
en nuestros 
intereses 
legítimos y en 
nuestras 
obligaciones 
legales de 
información 
financiera. 

Para 
asegurarnos 
de estar en 
contacto con 
las personas 
adecuadas y 
cumplir con 
nuestras 
obligaciones 
legales y 
financieras 
de informe. 

La 
duración 
del 
contrato 
entre 
nosotros y 
seis años 
después, 
por si 
surge 
algún 
problema. 

Fuentes públicas 
con datos sobre tu 
circunscripción 
parlamentaria, 
características de tu 
zona local, 
direcciones 
organizativas, 
estimaciones de tu 
riqueza o posible 
interés en 
donaciones 
legadas. 

Combinar esta 
información 
con otros tipos 
de información, 
personaliza 
nuestro servicio 
y nos ayuda a 
garantizar que 
nuestros 
suscriptores y 
miembros sean 
genuinos y 
prevenir 
fraudes. 

Dependemos 
de nuestros 
intereses 
legítimos 

Para 
asegurarnos 
de que 
estaremos o 
estamos en 
contacto con 
la persona 
adecuada, y 
para cumplir 
con los 
requisitos 
legales y 
regulatorios 
para 
identificar a 
nuestros 
Suscriptores 
y Miembros 

Mientras la 
informació
n sea 
pública. 

Servicios de 
verificación y 
actualización de 
direcciones 
postales, y sistemas 
de información de 
operadores de 
telecomunicaciones
. 

Combinar esta 
información 
con otros tipos 
de información, 
personaliza 
nuestro servicio 
y nos ayuda a 
garantizar que 
nuestros 
suscriptores y 
miembros sean 
genuinos y 
prevenir 
fraudes. 

Dependemos 
de nuestros 
intereses 
legítimos. 

Dependemo
s de nuestro 
interés 
legítimo para 
evitar 
fraudes y 
cumplir con 
nuestras 
obligaciones 
legales y 
financieras 
de informe. 

Mientras la 
informació
n sea 
pública. 

Información de tu 
cuenta en redes 
sociales. 

Para entender 
nuestra base 
de suscriptores 
y miembros, y 
verificar la 
identidad de 
nuestros 

Tu 
consentimiento 
dado a la 
empresa de 
redes sociales 
para compartir 
tu información 

 Durante el 
tiempo que 
compartas 
tus datos 
con 
nosotros. 



 

 

corresponsales
. 

de contacto con 
nosotros. 

 

Lo que recopilamos de fuentes públicas. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido
, si 
procede 

Periodo de 
retención 

7/ Información 
que 
recopilamos 
incidentalment
e de otras 
fuentes o 
fuentes 
públicas. 

Información 
disponible en los 
medios. 

Comparar la 
información 
de los 
donantes con 
fuentes 
externas y 
descubrir y 
evaluar 
posibles 
fuentes para 
la 
recaudación 
de fondos. 

Nuestros 
intereses 
legítimos. 

Nuestros 
intereses 
legítimos en 
desarrollar 
nuestra 
base de 
miembros y 
suscriptores
. 

Mientras la 
información 
sea pública. 

Información 
presentada en 
las líneas de 
tiempo en 
nuestras redes 
sociales. 

Buscar otras 
organizacione
s con las que 
cooperar. 

Tu 
consentimient
o. 

 Mientras 
compartas tus 
datos con 
nosotros. 

Información 
recopilada por 
motores de 
búsqueda. 

Consultar la 
información 
de los 
donantes con 
fuentes 
externas. 

Nos basamos 
en nuestros 
intereses 
legítimos. 

Nuestros 
intereses 
legítimos en 
verificar 
información 
sobre 
nuestros 
miembros, 
suscriptores 
y donantes. 

Mientras la 
información 
sea pública. 

Información 
pública 
recopilada por el 
Departamento 
del Tesoro de 
EE. UU. y otras 
entidades 
gubernamentale
s. 

Facilitar 
nuestros 
esfuerzos 
contra el 
terrorismo y el 
lavado de 
capitales y 
garantizar el 
cumplimiento 
de cualquier 
sanción 
internacional. 

Nuestra 
obligación 
legal de 
cumplir con las 
sanciones y 
prevenir el 
apoyo al 
blanqueo de 
capitales o al 
terrorismo. 

 Siempre que 
sea 
razonablement
e necesario 
proporcionar 
un registro de 
cumplimiento 
de la ley. 

 



 

 

Lo que recogemos de nuestros colegas de otras organizaciones. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, 
si procede 

Periodo de 
retención 

8/ Información 
que 
recopilamos de 
personas que 
representan a 
organizaciones. 

Datos de 
contacto de 
personas que 
trabajan para 
organizaciones. 

Construir 
relaciones con 
otras 
organizaciones. 

Nos 
basamos 
en nuestro 
interés 
legítimo 

Desarrollar y 
mantener 
relaciones 
con 
proveedores, 
socios y otras 
empresas, y 
tratar con 
personas que 
trabajan para 
ellos en la 
comunicación 
o resolución 
de la crisis 
climática. 

La duración de 
nuestra relación 
con la 
organización 
correspondiente 
y no se nos 
informa de que 
la persona ya 
no trabaja para 
ellos 

Detalles 
relacionados 
con nuestra 
interacción con 
esas personas. 

Construir 
relaciones con 
otras 
organizaciones. 

Confiamos 
en nuestro 
interés 
legítimo. 

Desarrollar y 
mantener 
relaciones 
con 
proveedores, 
socios y otras 
empresas, y 
tratar con 
personas que 
trabajan para 
ellos en la 
comunicación 
o resolución 
de la crisis 
climática. 

La duración de 
nuestra relación 
con la 
organización 
correspondiente 
y no se nos 
informa de que 
la persona ya 
no trabaja para 
ellos 

Otra 
información 
personal 
relacionada 
con la actividad 
profesional de 
dichas 
personas. 

Construir 
relaciones con 
otras 
organizaciones. 

Confiamos 
en nuestro 
interés 
legítimo 

Desarrollar y 
mantener 
relaciones 
con 
proveedores, 
socios y otras 
empresas, y 
tratar con 
personas que 
trabajan para 
ellos en la 
comunicación 
o resolución 
de la crisis 
climática. 

La duración de 
nuestra relación 
con la 
organización 
correspondiente 
y no se nos 
informa de que 
la persona ya 
no trabaja para 
ellos 

 

Lo que recopilamos en Reality Hub, hospedado por Forj.ai. 

Climate Reality no tiene control sobre la información de usuarios que Forj.ai recopila y conserva una vez 
que visitas Reality Hub. Te recomendamos consultar la política de privacidad de Forj.ai en: 



 

 

https://www.forj.ai/mobilize-privacy-policy. Si deseas que Forj.ai elimine, corrija o transfiera tus datos en 
Reality Hub, puedes enviar tu solicitud a Climate Reality. 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, 
si procede 

Periodo de 
retención 

9/ 
Información 
que 
recopilamos 
o 
almacenamos 
a través de tu 
uso de 
Reality Hub. 

Tu nombre, 
correo 
electrónico, 
país y 
capacitación, si 
asististe. 

Gestionar y 
administrar 
nuestros 
sistemas, dar 
soporte a tu 
cuenta y 
proporcionar 
monitorización 
de seguridad. 

Cumplimiento 
de nuestras 
obligaciones 
contractuales 
para gestionar 
tu cuenta. 

 Durante la 
duración de 
tu cuenta. 

Tus campos de 
perfil 
voluntarios y 
configuraciones 
de 
notificaciones. 

Para gestionar y 
administrar 
nuestros 
sistemas, y 
apoyar tu 
cuenta. 

Cumplimiento 
de nuestras 
obligaciones 
contractuales 
para gestionar 
tu cuenta. 

 Durante la 
duración de 
tu cuenta. 

Visitas 
grupales y 
actividades 
comunitarias. 

Para gestionar y 
administrar 
nuestros 
sistemas, y 
apoyar tu 
cuenta. También 
proporcionar un 
nivel de 
seguridad para 
todos los 
usuarios 

Cumplimiento 
de nuestras 
obligaciones 
contractuales 
para gestionar 
tu cuenta, y 
en nuestro 
interés 
legítimo. 

Tenemos un 
interés 
empresarial 
legítimo en 
proporcionar 
un entorno 
seguro para 
todos los 
usuarios. 

Durante la 
duración de 
tu cuenta. 

Forj.ai como 
huésped de la 
plataforma de 
Reality Hub 
puede ver 
información y 
información 
adicional sobre 
ti, como tu 
dirección IP, 
datos del 
dispositivo, 
sistema 
operativo y 
navegador, así 
como 
identificadores 
únicos de 
dispositivos. 

Forj.ai afirma 
que “utilizan 
datos 
personales (a) 
para 
proporcionar y 
mejorar nuestros 
servicios, 
incluyendo 
servicios que 
muestran 
publicaciones, 
información de 
cuentas, 
documentos, 
informes y 
comunicaciones 
como correos 
electrónicos”. 

Climate 
Reality no 
tiene la 
facultad de 
limitar ni 
controlar la 
recopilación 
de estos 
datos por 
parte de 
Forj.ai, pero 
en la medida 
en que sea 
necesario 
para respaldar 
nuestras 
obligaciones 
contractuales 
contigo, 
Climate 
Reality lo 
permite. 

 Durante la 
duración de 
tu cuenta. 

 



 

 

Lo que recopilamos a través de nuestra tienda online en shop.climaterealityproject.org ("tienda"), 

administrada por Shopify. 

Climate Reality no tiene control sobre la información de usuarios que Shopify recopila y conserva una 
vez que realizas un pedido en la tienda. Te recomendamos consultar la política de privacidad de Shopify 
para gestionar tus datos en: https://privacy.shopify.com/ 

Datos procesados Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, 
si procede 

Periodo de 
retención 

10/ 
Información 
que nos 
das para 
crear una 
cuenta y 
hacer una 
compra 
online 

Los datos de 
tu cuenta, 
incluyendo tu 
nombre y 
dirección de 
correo 
electrónico. 

Crear, 
mantener y 
gestionar tu 
cuenta. 
Proporcionar 
acceso a 
ciertos 
artículos de la 
tienda a 
nuestros 
miembros 
que no están 
disponibles 
para el 
público 
general. 

Nuestro interés 
legítimo y tu 
consentimiento. 

Tenemos un 
interés 
legítimo en 
facilitar tu 
cuenta y 
garantizar 
que los 
beneficios 
para 
miembros se 
limiten solo a 
los 
miembros. 

Si creas una 
cuenta, pero no 
realizas un pedido, 
mantendremos tu 
cuenta durante un 
periodo de tiempo 
razonable, de no 
más de 14 meses. 

Si haces un 
pedido: tu 
dirección e 
información 
sobre los 
artículos 
comprados. 

Si haces un 
pedido, para 
gestionar el 
envío, facilita 
cualquier 
devolución y 
cambio 
relacionado 
con tu cuenta 

La ejecución 
de un contrato 
y nuestra 
obligación legal 
de prevenir el 
fraude. 

 Shopify, que facilita 
los pagos de la 
tienda online, 
conserva esta 
información de 
manera indefinida. 
Según las políticas 
de Shopify para 
personas que 
realizan pedidos: 
Asociación de 
pedidos; los perfiles 
de clientes no 
pueden eliminarse 
si están asociados a 
uno o más pedidos, 
independientemente 
de su antigüedad. 
Esto garantiza la 
integridad del 
historial de pedidos 
y los datos de los 
clientes. 
Cumplimiento legal; 
Shopify retiene los 
datos de los clientes 
para cumplir con las 
leyes de privacidad 
y protección de 



 

 

datos, que pueden 
exigir a las 
empresas conservar 
ciertos registros 
durante un período 
determinado. 

Tus datos de 
pago que 
están 
disponibles 
para Shopify, 
pero no para 
Climate 
Reality 

Si haces un 
pedido, para 
gestionar el 
envío, facilita 
cualquier 
devolución y 
cambio 
relacionado 
con tu 
cuenta; y 
organizar el 
envío, facilitar 
cualquier 
devolución y 
cambio. 

La ejecución 
de un contrato 
y nuestra 
obligación legal 
de prevenir el 
fraude. 

 Shopify retiene 
estos datos 
indefinidamente, 
pero Climate Reality 
no puede acceder ni 
eliminar esta 
información. 

 

Toma de decisiones automatizada 

No utilizamos procesos de toma de decisiones exclusivamente automatizados basados en tus datos 
personales. Si tienes alguna consulta al respecto, puedes contactarnos a través del correo electrónico: 
GDPRprivacy@climatereality.com. 

Requisitos legales 

Es necesario recopilar determinada información sobre tu identidad para cumplir con las obligaciones 
legales en materia de prevención del terrorismo y blanqueo de capitales. Sin esta información, no 
podremos ofrecerte nuestros productos o servicios. 

Asimismo, tus datos personales podrán ser tratados cuando sea necesario para atender solicitudes 
razonables de autoridades policiales, organismos reguladores o en el contexto de la defensa de 
reclamaciones legales. No eliminaremos información personal que resulte relevante para una 
investigación o disputa en curso, la cual permanecerá almacenada hasta la resolución definitiva de 
dichos asuntos. 

Información especial que recopilamos – Exclusivamente para asistentes a eventos del Climate 

Reality Leadership Corps y la Academia de Liderazgo Climático 

Determinados tipos de información personal se consideran más sensibles que otros. La "Información 
Especial" o "Información Sensible" incluye datos relativos a salud, discapacidad, origen racial o étnico, 
afiliación sindical, antecedentes penales (o presuntos delitos), opiniones políticas, datos biométricos y 
creencias religiosas. 

Podemos recopilar y recibir información especial o sensible sobre ti. A continuación, detallamos los tipos 
de información especial o sensible que podríamos recopilar, así como su finalidad y base de uso. 

Los solicitantes del Climate Reality Leadership Corps adquieren la condición de miembros una vez que 
completan la mayor parte de la formación, siempre que esta incluya la presentación del expresidente Al 
Gore, vicepresidente de los Estados Unidos y presidente del Climate Reality Project. Como miembro del 
Climate Reality Leadership Corps, mantendrás dicha condición hasta que sea revocada o decidas 
retirarla voluntariamente. Para gestionar tu membresía y cumplir con el acuerdo establecido entre tú y 
Climate Reality, conservamos tus datos durante todo el período de membresía. 



 

 

Te rogamos que no nos proporciones información relativa a tu afiliación sindical, origen racial o étnico, 
opiniones políticas, creencias religiosas o filosóficas, antecedentes penales, vida u orientación sexual. 
Únicamente deberás informarnos sobre condiciones de salud o requisitos dietéticos derivados de 
creencias religiosas o filosóficas cuando sea estrictamente necesario para garantizar la adecuada 
atención de tus necesidades durante eventos presenciales organizados por Climate Reality. 

Categorías especiales de datos 
personales tratados 

Propósito Base legal Interés 
legítimo 
perseguido, 
si procede 

Periodo de 
retención 

1/ Información 
que nos 
informes 
voluntariamente 
por iniciativa 
propia. 

Especificar 
ciertos requisitos 
dietéticos que 
puedan implicar 
creencias 
religiosas o 
condiciones 
médicas 
específicas. 

Ofrecerte 
opciones 
dietéticas que 
se ajusten a 
tus 
necesidades, 
si es posible, 
y responder a 
cualquier 
consulta que 
puedas tener 
al respecto. 

Tu 
consentimiento. 

 Durante el 
periodo del 
evento 
durante el 
cual 
proporcionas 
la 
información, 
y un tiempo 
razonable 
después. 

 Divulgación de 
determinados 
títulos y 
tratamientos 
honoríficos que 
implican 
creencias 
religiosas 
específicas. 

Para cumplir 
con tus 
deseos de 
ser 
identificado 
con esos 
títulos o 
tratamientos 
honoríficos, 
ya sea en 
privado o en 
público. 

Tu 
consentimiento. 

 Durante el 
periodo del 
evento 
durante el 
cual 
proporcionas 
la 
información, 
y un tiempo 
razonable 
después. Si 
eres 
Miembro, 
durante toda 
la duración 
de tu 
membresía. 

Comunicándonos 
ciertos 
problemas de 
alojamiento 
relacionados con 
la salud para 
acceder a los 
eventos que 
organizamos 

Ofrecerte 
opciones 
dietéticas que 
se ajusten a 
tus 
necesidades, 
si es posible, 
y responder a 
cualquier 
consulta que 
puedas tener 
al respecto. 

Tu 
consentimiento. 

 Durante el 
periodo del 
evento 
durante el 
cual 
proporcionas 
la 
información, 
y un tiempo 
razonable 
después. 

Identidad étnica 
o racial. 

Proporcionar 
datos 
anonimizados 
y estadísticos 
sobre la 

Tu 
consentimiento. 

 La duración 
de tu 
membresía. 



 

 

membresía y 
la asistencia 
a nuestros 
eventos a 
donantes, 
posibles 
donantes y 
en respuesta 
a consultas. 

 

Información que compartimos con terceros 

En determinadas circunstancias, podemos transferir tus datos personales a empleados, contratistas y 
otros terceros. 

• Podemos compartir tu información con determinados contratistas y proveedores de servicios. Por 
ejemplo, pueden tratar tus datos personales en nuestro nombre cuando utilizamos una agencia de 
marketing. Entre otros proveedores de servicios se incluyen: agencias de relaciones públicas, 
especialistas en tecnología de la información, proveedores de bases de datos, asistentes de 
producción, especialistas en selección de personal, contratistas logísticos, especialistas en respaldo 
y recuperación ante desastres, y proveedores de servicios de marketing por correo electrónico. 

• Nuestros proveedores de servicios deberán cumplir con nuestros estándares en materia de 
tratamiento de información y seguridad. La información que les proporcionemos, incluida la tuya, solo 
se facilitará en relación con el desempeño de sus funciones. 

Tu información personal puede ser transferida a otras organizaciones externas en los siguientes 
supuestos: 

• En caso de reorganización en una entidad sin ánimo de lucro diferente, la información podrá 
transferirse a la organización sucesora, que podrá continuar prestándote servicios; 

• Cuando la ley nos obligue a ello, o en virtud de cualquier código o práctica regulatoria que sigamos, 
o cuando una autoridad pública o reguladora nos lo solicite (por ejemplo, requerimientos de las 
fuerzas del orden); 

• En caso de que estemos obligados a revelar los nombres e información de contacto de las personas 
que han firmado una petición, podremos proporcionar dicha información para verificar su exactitud y 
evitar múltiples envíos por parte de una misma persona; 

• En caso de defensa de una demanda legal, tu información podrá ser transferida según resulte 
necesario para dicha defensa. 

Tus datos personales pueden compartirse una vez anonimizados y agregados, ya que en tales 
circunstancias la información dejará de considerarse datos personales. 

Dónde se almacenará tu información 

Cuando compartimos tu información, esta puede ser transferida a un país fuera del Espacio Económico 
Europeo que no cuente con una decisión de adecuación ni las garantías apropiadas conforme al Artículo 
46 del RGPD. Los riesgos asociados incluyen que tus datos puedan ser objeto de acceso no autorizado 
o uso indebido. 

Almacenamos la información en servidores en la nube ubicados en Estados Unidos, donde se 
encuentran nuestras oficinas y donde registramos a nuestros Miembros y Suscriptores. Este país no 
cuenta con leyes de protección de datos equivalentes a las aplicables en Europa ni está sujeto a 
decisiones de adecuación bajo el RGPD. La transferencia de esta información se rige por anexos de 
protección de datos, incluyendo cláusulas contractuales tipo (CCT) aprobadas por la Comisión Europea. 



 

 

Únicamente transferiremos datos a jurisdicciones fuera del ámbito del Reglamento General de 
Protección de Datos (RGPD) cuando se hayan establecido las garantías adecuadas previstas en dicho 
reglamento. 

Estaremos encantados de proporcionarte copias de los anexos de protección de datos con CCT 
aprobadas por el regulador. Puedes solicitarlas a través de nuestra información de contacto, que se 
indica a continuación. 

Divulgaciones adicionales para personas en Brasil 

Cuando compartimos tu información, esta puede ser transferida a un país fuera de Brasil que no cuente 
con una decisión de adecuación ni las garantías apropiadas conforme a la LGPD. Los riesgos asociados 
incluyen que tus datos puedan ser objeto de acceso no autorizado o uso indebido. 

Almacenamos la información en servidores en la nube ubicados en Estados Unidos, donde se 
encuentran nuestras oficinas y donde registramos a nuestros Miembros y Suscriptores. Este país no 
cuenta con leyes de protección de datos equivalentes a las aplicables en Brasil ni está sujeto a una 
decisión de adecuación bajo la LGPD. La transferencia de esta información se rige por anexos de 
protección de datos, incluyendo cláusulas contractuales tipo (CCT) aprobadas por la Autoridad Nacional 
de Protección de Datos de Brasil. 

Únicamente transferiremos datos a jurisdicciones fuera del ámbito de la Ley General de Protección de 
Datos de Brasil (LGPD) cuando se hayan establecido las garantías adecuadas previstas en dicha ley. 

Estaremos encantados de proporcionarte copias de los anexos de protección de datos con CCT 
aprobadas por el regulador. Puedes solicitarlas a través de nuestra información de contacto, que se 
indica a continuación. 

3 Tus derechos 

Tienes determinados derechos respecto a tu información, incluido el derecho a acceder a los datos que 
conservamos sobre ti o a solicitar su corrección. 

Derechos del Sujeto de Datos 

A continuación, detallamos los derechos que te asisten respecto a tu información y cómo puedes 
ejercerlos. Estos derechos están sujetos a las restricciones establecidas en el Reglamento General de 
Protección de Datos europeo y, conforme a las exenciones previstas en dicha normativa, solo pueden 
aplicarse a determinados tipos de información o tratamiento. 

Tus derechos y cómo utilizarlos: 

• Necesitamos tu consentimiento para algunas de las formas en que usamos tu información, por 
ejemplo para marketing. Puedes retirar ese consentimiento en cualquier momento. Puedes enviarnos 
tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. Para eliminar tu 
consentimiento para usos concretos, puedes utilizar este formulario. Para eliminar tu consentimiento 
para cualquier uso y ser olvidado, puedes utilizar este formulario. 

• Puedes pedirnos que confirmemos si estamos procesando tus datos personales y, en ese caso, 
puedes pedirnos que accedamos a los datos personales en un formato fácilmente legible. Puedes 
enviarnos tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. 

• Puedes pedirnos que corrijamos o actualicemos tu información si es incorrecta o ha cambiado. 
Puedes enviarnos tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com o utilizando 
este formulario. 

• Tienes derecho a ser olvidado y puedes pedirnos que eliminemos nuestra copia de tu información. 
Puedes enviarnos tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com o utilizando 
este formulario. Puede que no siempre sea posible que ejerzas este derecho si, por ejemplo, aún es 
necesario que cumplamos el contrato o si necesitamos conservar la información por ley o por una 
disputa legal. 



 

 

• Puedes pedirnos que restrinjamos cómo usamos tu información. Puedes enviarnos tu solicitud por 
correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com o utilizando este formulario. 

• Puedes pedirnos que te ayudemos a transferir cierta de tu información a otras compañías. Para 
ayudar con eso, tienes derecho a pedir que proporcionemos tu información en un formato fácilmente 
legible a otra empresa. Puedes enviarnos tu solicitud por correo electrónico: 
GDPRprivacy@climatereality.com o utilizando este formulario. 

• Puedes pedirnos que dejemos de usar tu información personal, pero solo en ciertos casos. Puedes 
enviarnos tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com o utilizando este 
formulario. 

 
Ten en cuenta que la retirada de tu consentimiento, así como cualquier solicitud que realices para la 
eliminación, actualización o corrección de tus datos personales, no afecta la legalidad del tratamiento 
realizado antes de dicha retirada o solicitud. Esto significa que cualquier actividad de tratamiento de 
datos que hayamos realizado basándonos en tu consentimiento original o conforme a nuestros 
propósitos declarados sigue siendo válida y conforme legalmente, incluso después de que ejerzas estos 
derechos. Te animamos a que nos contactes en GDPRprivacy@climatereality.com si tienes alguna 
pregunta sobre cómo se procesaron tus datos previos. 

Divulgaciones adicionales para personas en Brasil 

Derechos del Sujeto de Datos 

A continuación, detallamos los derechos que te asisten respecto a tu información y cómo puedes 
ejercerlos. Estos derechos están sujetos a las restricciones establecidas en la LGPD y, conforme a las 
exenciones previstas en dicha ley, solo pueden aplicarse a determinados tipos de información o 
tratamiento. 

Tus derechos y cómo utilizarlos: 

• Necesitamos tu consentimiento para algunas de las formas en que usamos tu información, por 
ejemplo, para marketing. Puedes retirar ese consentimiento en cualquier momento y ser informado 
sobre la posibilidad de denegarlo y las consecuencias de dicha denegación. Puedes enviarnos tu 
solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. 

• Puedes pedirnos que confirmemos si estamos procesando tus datos personales y, en ese caso, 
puedes pedirnos que accedamos a los datos personales en un formato fácilmente legible. Puedes 
enviarnos tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. 

• Puedes pedirnos que corrijamos o actualicemos tu información si es incorrecta o ha cambiado. 
Puedes enviarnos tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. 

• Puedes pedirnos que eliminemos, anonimicemos, bloqueemos o eliminemos una copia de tu 
información en determinadas circunstancias. Puedes enviarnos tu solicitud por correo electrónico a 
GDPRprivacy@climatereality.com. Puede que no siempre sea posible que ejerzas este derecho si, 
por ejemplo, aún es necesario que cumplamos el contrato o si necesitamos conservar la información 
por ley o por una disputa legal. 

• Puedes pedirnos que restrinjamos cómo usamos tu información. Puedes enviarnos tu solicitud por 
correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. 

• Puedes pedirnos que te ayudemos a transferir cierta de tu información a otras compañías. Para 
ayudar con eso, tienes derecho a pedir que proporcionemos tu información en un formato fácilmente 
legible a otra empresa. Puedes enviarnos tu solicitud por correo electrónico: 
GDPRprivacy@climatereality.com. 

• Puedes pedirnos que dejemos de usar tu información personal. Puedes enviarnos tu solicitud por 
correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. 

• Puedes pedirnos información sobre entidades públicas y privadas con las que se han compartido tus 
datos. Puedes enviarnos tu solicitud por correo electrónico a GDPRprivacy@climatereality.com. 

Cuando tratemos tus datos personales basándonos en intereses legítimos (propios o de terceros), 
puedes impugnar dicho tratamiento escribiendo a GDPRprivacy@climatereality.com. No obstante, 



 

 

podremos continuar tratando tu información si existen motivos legítimos de peso que prevalezcan sobre 
tus intereses. Asimismo, tienes derecho a oponerte al tratamiento de tus datos personales con fines de 
marketing directo. 

Cómo contactarnos 

Si tienes alguna pregunta sobre esta política, ponte en contacto con nosotros: 

GDPRprivacy@climatereality.com o +1.202.567.6800 o 555 12th Street, NW, Suite 350, Washington, DC 
20004 

Cambios en la política 

Esta política podrá ser modificada periódicamente. En caso de que realicemos cambios sustanciales 
(relativos a la información que recopilamos, cómo la utilizamos o con qué finalidad), destacaremos 
dichos cambios al inicio de la política y proporcionaremos un enlace destacado durante un período 
razonable tras la modificación. 

Otras políticas: 

Cookies 

Utilizamos cookies. Para obtener información sobre las cookies, los tipos que utilizamos y cómo las 
empleamos, consulta nuestra Política de Cookies. 

Seguridad 

Estamos comprometidos con la seguridad de tu información personal. Contamos con medidas físicas, 
técnicas y administrativas diseñadas para prevenir el acceso o uso no autorizado de tu información. 
Climate Reality aplica y cumple con los métodos de mejores prácticas para el almacenamiento de datos 
y el acceso al sistema, además de utilizar protocolos rigurosos de tratamiento de datos en consonancia 
con las políticas de privacidad de aplicaciones de terceros. Climate Reality no aloja ni almacena ninguna 
información de identificación personal ni otros datos en servidores locales. La selección de aplicaciones 
de terceros incluye una revisión de las políticas de seguridad y privacidad en el momento de la 
adquisición y la renovación. El almacenamiento en la nube de Climate Reality está protegido por 
dispositivos sofisticados de firewall que se actualizan continuamente con las informaciones más 
recientes sobre amenazas. La infraestructura general ha sido auditada por expertos en seguridad 
externos.  
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